




اخبار

تجلیل ا ز کارگران کاشی پارس  به مناسبت روز کارگر

در 11 اردیبهشــت مــاه 1403 بــا حضــور مدیرعامــل محتــرم کاشــی پــارس، ســرهنگ طاهرخانــی 

فرمانــده ســپاه ناحیــه شهرســتان البــرز قزویــن، مســئول بســیج صنعــت ســپاه اســتان قزویــن، فرمانــده 

حــوزه بســیج مقاومــت شــهید حســنپور، مدیرعامــل  شــرکت شــهر صنعتــی البــرز، مســئول اداره بــرق 

ومســئول بیمــه شهرســتان البــرز  بــا تقدیــم یــک شــاخه گل از کارگــران کاشــی پــارس تجلیــل شــد.

تجلیل از کارگران شرکت کاشی پارس

تجلیل ا ز کارگران کاشی پارس  به مناسبت روز کارگر

در 11 اردیبهشــت مــاه 1403 مدیرعامــل محتــرم کاشــی پــارس، در دیــدار بــا کارگــران شــرکت 

ــا مشــارکت  ــد ب ــد، تولی ــع تولی ــع موان ــف، رف ــن مختل ــا عناوی ــد ب ــد تولی ــان نمودن ــارس بی کاشــی پ

مــردم و چیــزي کــه رهبــري تبییــن میكنــد در حقیقــت شــعار اصلــي نظــام ماســت. مبــارزه اقتصــادي 

سالهاســت کــه ادامــه دارد. بعــد از شــروع جنــگ تحمیلــي اوضــاع اقتصــادی هــر روز بدتــر و تحریمهــا 

ــارزه نظــام  ــكان مب ــا را اســتوار نگــه داشــته و پی ــن ســالها م ــزي کــه در ای ــا آن چی بیشــتر شــد. ام

ماســت، بحــث تولیــد اســت. تولیــد کــه روي دوش کارگــران غیــور ماســت و در صفــوف مختلــف و در 

جایــگاه هــاي مختلــف خدمــت مــي کننــد. کارگرانــی کــه درصنعــت و توســعه زحمــت مــي کشــند و 

بــه تحــول مملكــت و نظــام کمــک میكننــد، هیــچ تفاوتــي بــا رزمنــده اي کــه از مــرز دفــاع میكنــد 

یــا در جبهــه هــا مبــارزه میكنــد نــدارد. ایــن نظــام خــون هــا داده اســت همــه مــا کارگــران ایــن نظــام 

هســتیم و در رده هــاي مختلــف تــاش مــي کنیــم. مــن دســت تــک تــک کارگــران را مــي بوســم که 

در ایــن عرصــه فعالیــت مــی کننــد، زحمــت مــي کشــند و در توســعه کشــور نقشــي  دارنــد.

صحبت با کارگران کاشی پارس

بهره برداری از قالب جدید 120×60

باتوجــه بــه نیــاز بــازار بــه ســایز 120×60 و بــا عنــوان تكمیــل ســبد محصــولات کاشــی پــارس 

ــخ 27  ــداری و در تاری ــی خری ــب 120×60 دوکبیت ــازار، قال ــدگان و ب ــت نماین ــا درخواس ــب ب متناس

فروردیــن 1403 روی دســتگاه پــرس ده هزارتــن نصــب گردیــد.  بــا نصــب و بهــره بــرداری از ایــن 

ــب، امــكان تولیــد محصــولات ســایز 120×60 افزایــش یافــت. قال

تجلیل از کارگران شرکت کاشی پارس

تجلیل ا ز کارگران کاشی پارس  به مناسبت روز کارگر

در 11 اردیبهشــت مــاه 1403 بــا حضــور مدیرعامــل محتــرم کاشــی پــارس، ســرهنگ طاهرخانــی 

فرمانــده ســپاه ناحیــه شهرســتان البــرز قزویــن، مســئول بســیج صنعــت ســپاه اســتان قزویــن، فرمانــده 

حــوزه بســیج مقاومــت شــهید حســنپور، مدیرعامــل  شــرکت شــهر صنعتــی البــرز، مســئول اداره بــرق 

ومســئول بیمــه شهرســتان البــرز  بــا تقدیــم یــک شــاخه گل از کارگــران کاشــی پــارس تجلیــل شــد.

تجلیل از کارگران شرکت کاشی پارستجلیل از کارگران شرکت کاشی پارس
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آقای هادی علی - امور اداریپارس از منظر همکاران

آیا تا به حال با انتظارات خارج از توان خودتان درکار مواجه شده اید؟. 1
خیر. ولی گاهی اوقات کارها بسیار سنگین بوده و فشار بسیار زیادی به لحاظ جسمی وارد می شد.

آیا ابزار و منابع مورد نیاز برای انجام کارتان را در اختیار دارید؟. 2
بله امكانات به صورت حداقلی در حدی کار متوقف نشــود، موجود است.

چه عاملی باعث می شود شما به این مجموعه پایبند بوده و احساس انجام وظیفه نمایید؟. 	
نیاز مالی در درجه اول و چرخیدن چرخ مجموعه کاشی پارس 

چه پیشنهاداتی در راستای موفقیت کاشی پارس دارید؟. 	
      ایجاد انگیزه های تشویقی بیشتر برای کارگران 

سوابق همکاری خود با شرکت کاشی پارس بفرمایید؟. 	
      2۵ سال در واحدای تولید و آزمایشگاه

تاکنون از شما تقدیر وتشکر )لوح وجوایز وتشویق و ...( شده است؟. 6
      بله اینجانب چندین بار به عنوان کارگر نمونه انتخاب شدم و همچنین از سمت واحد ایمنی نیز مورد تشویق قرار گرفتم

پرسش و پاسخ 
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 آقای شریفی - مدیر فنیپارس از منظر همکاران

آیا فعالیت کنونی شما با اهداف بلند مدت شما مطابقت دارد؟ الگوی شما چیست؟. 1
بلــه، فكــر میكنــم فعالیــت کنونــی اینجانــب بــا اهــداف بلنــد مدتــم مطابقــت دارد. مــن همیشــه بــدون چشمداشــت کار کــردم و بــه تبــع آن جایــگاه کاری 
کــه داشــتم نهایــت تــاش خــود را انجــام داده ام. در ایــن میــان ســعی کــردم وظیفــه خــود را در آن سِــمّت بــه نحــو احســنت انجــام دهــم و بــه لطــف مدیــران 
ارشــد بــه اهــداف ســازمانی بلنــد مــدت رســیده ام. الگــوی کاری مــن همیشــه افــرادی بــوده انــد کــه بــا تــاش و پشــتكار موفــق بودنــد. افــرادی کــه بــا دســت 
خالــی ولــی زحمــت و کوشــش فــراوان موفقیــت بســیار زیــادی بــه دســت آوردنــد. ایــن افــراد عــاوه بــر تــاش فــراوان، انســانهای متعهــد و وفــادار بــه ســازمان 

بــوده انــد.

آیا همواره نکات جدیدی را یاد می گیرید؟ آیا فکر می کنید به آموزش بیشتری نیاز دارید؟ در چه زمینه هایی؟. 2
اینجانــب بــه شــخصه دوســت دارم در زمینــه هــای مختلــف آمــوزش ببینــم. از زمانــی کــه وارد شــرکت کاشــی پــارس شــده ام همــواره دنبــال آمــوزش و 
یادگیــری بــوده ام. حتــی گاهــی اوقــات بــا هزینــه شــخصی در دوره هــای آموزشــی شــرکت کــرده و بــرای پیشــرفت کارم در شــرکت از آن اســتفاده کــرده ام. 
در ایــن مــورد بــه یــاد دارم در ســال 1387 شــرکت هیــچ دوره آموزشــی را برگــزار نكــرده بــود کــه بــا هزینــه خــود در دوره PLC شــرکت نمــوده و خیلــی از 
پــروژه هــای برقــی را بــا برنامــه نویســی بــرای شــرکت انجــام داده ام. انســان همیشــه در همــه زمینــه هایــی کــه در آن قــرار مــی گیــرد بایــد آمــوزش ببینــد، 

مــن هــم از ایــن قاعــده مســتثنی نیســتم و همــواره دنبــال آمــوزش بــوده و یادگیــری و آمــوزش را دوســت دارم.
در رابطــه بــا قســمت دوم ســوال بایــد بگــوی کــه بلــه نیــاز دارم همــواره آمــوزش ببینــم تــا از دانــش روز عقــب نباشــم. گاهــی اوقــات انســان بــا دیــدن 
ــوان از ایــده هــای  ــد  یــک آمــوزش بصــری باشــد و مــی ت ایــده مــی گیــرد و دیــدن همــان آمــوزش اســت. شــرکت در نمایشــگاه هــای مختلــف مــی توان
فــراوان در جهــت پیشــبرد اهــداف کارخانــه اســتفاده کــرد. آمــوزش در همــه زمینــه هــا را مــی پســندم. امــا در حــال حاضــر آمــوزش مدیریتــی و بازاریابــی یكــی 

از آموزشــهای مــورد عاقــه اینجانــب اســت.

در این سازمان دوست دارید چه چیزهایی از چه کسانی یاد بگیرید؟. 	
رشــته تحصیلــی مــن بــرق بــوده و حــدود 2۵ ســال اســت کــه در کار فنــی هســتم. قطعــا در زمینــه هــای دیگــر عاقــه منــدم از دیگــر بزرگــواران حاضــر 
در مجموعــه کاشــی پــارس یــاد بگیــرم. بــه عنــوان مثــال مدیریــت را از مدیــران ارشــد ســازمان و یــا نحــوه فراینــد پخــت کاشــی در کــوره، نحــوه ارتبــاط بــا 

مشــتری و ... کــه مــی تــوان در جهــت ارتقــا دانــش از مدیــران قســمت هــای مربوطــه یــاد گرفــت.

به نظر شما نقاط قوت و نقاط ضعف کارخانه چیست؟. 	
      بــه نظــر مــن نقــاط قــوت کارخانــه کاشــی پــارس نیــروی انســانی توانمنــد و بــا دانــش اســت. بــا کمــک ایــن نیــروی انســانی اســت کــه کاشــی پــارس در 

زمینــه هــای )فنــی، تولیــد، آزمایشــگاه، اداری، مالــی و ...( تقریبــا موفــق بــوده اســت.

پرسش و پاسخ 
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آقای شریفی - مدیر فنیپارس از منظر همکاران

 4.    به نظر شما نقاط قوت و نقاط ضعف کارخانه چیست؟
       نقــاط ضعــف شــرکت تبلیغــات سیســتماتیک محصــولات جهــت فــروش اســت و شــاید بازاریابــی یكــی دیگــر از ضعــف هــای شــرکت کاشــی پــارس جهــت 
فــروش محصــول مــی باشــد. در کل اگــر شــرکت روی بازاریابــی و تبلیغــات محصــول کار کنــد قطعــا موفــق خواهــد بــود. عــدم بــه روز بــودن دســتگاه هــا، فرســوده 
بــودن دســتگاه هــای کــه باعــث کاهــش راندمــان شــرکت مــی شــود نیــز یكــی دیگــر از نقــاط ضعــف شــرکت مــی باشــد. ضعــف دیگــر شــرکت عــدم شــرکت در 

نمایشــگاه هــای خارجــی اســت. شــرکت در نمایشــگاه هــای خارجــی باعــث ایــده گرفتــن و بــالا رفتــن بهــره وری مــی شــود.
      

 5.    چه ارزش هایی را در فرهنگ شرکت خود در الویت قرار می دهید و ترویج می کنید؟
      وفــاداری در هــر شــرکتی کــه مشــغول فعالیــت مــی شــوید جــزء الویــت هاســت. فــرد وفــادار در هــر شــرایطی خواســتار پیشــرفت شــرکت اســت. در شــرکت 

کاشــی پــارس وفــاداری جــزء الویــت مــن محســوب مــی شــود و ایــن موضــوع را مــی پســندم و ترویــج مــی کنــم.

 5.    سوابق همکاری خود با شرکت کاشی پارس را بفرمایید؟
      از مهرماه 1383 وارد شرکت کاشی پارس شدم و ابتدا در قسمت برق به عنوان کارشناس شروع به فعالیت کردم. پس از چندماه فعالیت با شروع پروژه فاز 3، 

همكاری خود را در این پروژه ادامه دادم. پس از آن سرپرست واحد برق شدم و چند سالی در این سمت خدمت کردم. پس از آن رئیس واحد برق شده و هم اکنون که 
در خدمت شما هستم حدود 2 سال است که به عنوان مدیر فنی شرکت فعالیت می کنم.

پرسش و پاسخ 
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پارس از منظر نماینده ها

چرا شرکت کاشی پارس را به عنوان تولیدکننده انتخاب کرده اید؟. 1
       حــدود 8 تــا 10 ســال اســت کــه بــا کاشــی پــارس همــكاری مــی کنــم. نظــم اولیــه کــه در چــارت ســازمانی وجــود دارد شــاید یكــی از اصلــی تریــن عواملــی 
اســت کــه باعــث شــده اســت تــا ایــن لحظــه در خدمــت کاشــی پــارس باشــم. بیشــتر تاکیــد مــن روی اصــول اخاقیریــال پایبنــدی و مشــتری مــداری اســت 

کــه در شــرکت کاشــی پــارس وجــود دارد.

به نظر شما نقاط قوت و نقاط ضعف کاشی پارس نسبت به سایر رقبا چیست؟ )کیفیت محصولات، تنوع سبد محصول و ...(. 2
       نقاط قوت: مشتری مداری است که آسودگی خاطر را برای نماینده ایجاد می کند که مشتری من در اختیار من است و توسط کارخانه جذب نمی شود. 

مورد دوم که می توان به عنوان نقطه قوت از آن نام برد تنوع سایزی است که در یكسال اخیر چه به صورت مات و چه به صورت پولیش تولید می شود. 

آیا از خدمات وتجهیزات کاشی پارس برای نمایندگی خود راضی هستید؟. 	
       متاسفانه در طی این همه سال از لحاظ مالی تامین نشده ایم تا بتوانیم شوروم هایی را در سطح کشور با لوگو و برند پارس افتتاح کنیم. از لحاظ 

تجهیز فروشگاهی یكم ضعف وجود دارد که نیاز به تجدید نظر و حمایت بیشتر از طرف مدیرعامل است.

سوابق همکاری شما با شرکت کاشی پارس بفرمایید؟. 	
       حدودا 8 تا 10 سال است که با کاشی پارس همكاری دارم.

آیا فعالیت ونمایندگی شما در شرکت کاشی پارس با اهداف بلند مدت شما هماهنگی دارد؟. 	
        معمولا با کارخانجاتی که کار کردم ســعی نمودم در یک خط و روبه جلو حرکت کنم و هدفم بلندمدت اســت و هیچگاه نگاه مقطعی نداشــته و ســابقه ام در کاشــی 
پارس صحت این مطلب را تایید می کند.ت تغییرات آتی که در تولیدات شــرکت در نوع ســایز، نوع لعاب ها و نوع افكت ها قرار اســت انجام شــود می تواند نواقصی که 

در ســبد کالایی من وجود داشــته است را برطرف کند که دقیقا مطابق با هدف بلند مدت من است. 

درجهت همکاری و همراهی بیشتر پیشنهادات خودتان را بفرمایید؟. 6
       پیشنهاد من در جهت ایجاد پكیج های تبلیغاتی است که در ارائه محصول به پروژه ها، مشاورین ساختمانی، شرکت های مهندسی و ... نیاز است. تاکنون اگر 

خدماتی انجام شده است از طرف نماینده بوده است. به عنوان مثال اقدامات انجام شده در این زمینه می توان به تبدیل محصولات به قطعات کوچكتر برای نمایش 
کیفیت محصول و ارائه به شرکت ها اشاره کرد. پیشنهاد دیگر من تبلیغات محیطی در سطح شهر و تبلیغات صدا و سیما است.

سوالات

آقای ساداتیان- نماینده انحصاری برند پارس اسپان تهران
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ــان،  ــظ کارکن ــرای حف ــاد ب ــای زی ــم تاش ه     علی رغ

ــه  ــرادی ک ــود ، اف ــی ش ــاهده م ــوارد مش ــیاری از م در بس
نقش هــای حیاتــی دارنــد، بــه ناچــار ســازمان را تــرک مــی 
ــه  ــرای ب ــازمان ب ــروری در س ــن، جانشــین پ ــد. بنابرای کنن
حداقــل رســاندن شــكاف در پســت های کلیــدی و رهبــری 

حیاتــی اســت.
ــت و  ــروری چیس ــین پ ــه جانش ــم ک ــه می گویی . در ادام
ــای آن  ــورد مزای ــن در م ــا همچنی ــد. م ــه کار می کن چگون
ــرای  ــه می توانیــد ب صحبــت خواهیــم کــرد و اینكــه چگون

آینــده آمــاده شــوید.

      جانشین پروری چیست؟
      جانشــین پــروری، فرآینــد آماده ســازی کارکنــان بــرای بــه عهــده گرفتــن نقش هــای جدیــد در ســازمان شــما در زمانــی اســت کــه آمــاده پذیــرش 

نقــش جدیــد هســتند. هــدف پــرورش جانشــین اطمینــان از انتقــال آســان پــس از پایــان کار، اســتعفا، بازنشســتگی و ... کارکنــان کلیــدی اســت.
بــه جانشــین پــروری ماننــد مدیریــت یــک تیــم ورزشــی فكــر کنیــد. یكــی از کارکنــان عالی رتبــه شــما ممكــن اســت در هــر زمانــی بیمــار شــود، 

ــا بازنشســته شــود. در حالــی کــه بــه دســت آوردن اســتعدادهای جدیــد زمان بــر و پرهزینــه اســت. اســتعفا دهــد ی
یــک جایگزیــن هوشــمند ایــن اســت کــه فــردی را پــرورش دهیــد تــا در آینــده نقــش مهمــی را ایفــا کنــد. عــاوه بــر ایــن، فــرد جدیــد بــه احتمــال 

زیــاد انگیــزه بیشــتری خواهــد داشــت، زیــرا می دانــد کــه در حــال تــاش بــرای یــک موقعیــت خــوب دیگــر اســت.

      مزایای جانشین پروری 
      رهبــران منابــع انســانی می داننــد کــه پــرورش جانشــین بــا هــدف شــكوفایی ســازمان شــما بــرای ســال های آینــده ضــروری اســت. در حالــی کــه 
ایــن کار نیــاز بــه ســرمایه گذاری زمانــی قابــل توجهــی دارد، بــا ایــن حــال بــازده آن بســیار زیــاد اســت. در ایــن صــورت هنگامــی کــه یــک کارمنــد 

شــرکت را تــرک می کنــد، ســازمان بــرای اســتخدام فــرد جایگزیــن نیــاز بــه تــاش زیــادی نــدارد.

      جانشین پروری مزایای زیر را دارد:

افزایش حفظ و روحیه کارکنان 	
ــک  ــد. ی ــر کمــک کن ــتعدادهای برت ــظ اس ــما در حف ــه ش ــد ب ــد، می توان ــرار می ده ــت ق ــان را در اولوی ــه پیشــرفت کارکن ــع ک ــک خط مشــی ترفی ی
ــرا می داننــد در  ــا آنهــا را خوشــحال و ســازنده نگــه دارد؛ زی ــد ت ــد کمــک کن ــز می توان ــر تفاوت هــای نســلی نی ــد ب ــا تأکی طــرح جانشــینی شــفاف ب

ســازمان شــما مســیری بــرای رشــد دارنــد.

اهمیت موضوع جانشین پروری
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ــه  ــد. اکثــر شــرکت ها خــود را ب ــه شــما کمــک می کنــد مســیر درســت را پیــش بگیری ــه درســتی انجــام شــود، ب     وقتــی برنامه هــای جانشــینی ب
ــزد  ــه شــما در تأییــد و صحــت ایــن موضــوع ن ــرای کار معرفــی می کننــد. امــا طرح هــای جانشــین پــروری می تواننــد ب ــی ب عنــوان مكان هــای عال
ــل  ــان ارزش قائ ــرای کارکن ــه شــرکت ها ب ــد ک ــازمان نشــان می ده ــری از داخــل س ــازمان و توســعه رهب ــاء داخــل س ــد. ارتق ــان کمــک کنن کارکن

هســتند.
فرهنگ شرکتی قوی تر 	

     زمانــی کــه جانشــین پــروری در ســازمان بــه درســتی انجــام شــود، می توانــد بــه تقویــت فرهنــگ شــرکت / ســازمان کمــک کنــد. رهبــران تأثیــر 
ــا بازنشســته می شــوند، بســیار  ــد ی ــرک می کنن ــزرگ، ســازمان را ت ــران ب ــی رهب ــد. وقت ــان دارن ــال کارکن ــار و اعم ــر طــرز فكــر، رفت ــی ب باورنكردن
مهــم اســت کســانی کــه جــای آنهــا را پــر می کننــد . بــا برنامه ریــزی متفكرانــه پــرورش جانشــین، رهبــران ســازمانی می تواننــد تجســم ارزش هــای 

اصلــی شــرکت شــما را ادامــه دهنــد.
افزایش در دسترس بودن افراد توانمند برای پست های مدیریتی 	

جانشــین پــروری شــرکتی، در دســترس بــودن افــراد توانمنــدی را افزایــش می دهــد کــه آمــاده بــه عهــده گرفتــن چنیــن نقش هایــی هســتند کــه بــه 
راحتــی در دســترس هســتند. نقش هــای رهبــری را می تــوان بــه راحتــی بــا بازنشســتگی افــراد کلیــدی پــر کــرد .

به حداقل رسیدن خطر از دست دادن رهبران باتجربه شرکت 	
ــود جانشــین  ــط اســت. وج ــه شــرکت مرتب ــران باتجرب ــر از دســت دادن رهب ــا کاهــش خط ــروی کار ب ــزی نی ــوه برنامه ری ــت بالق برجســته ترین مزی

ــد. ــاص را کاهــش می ده ــت خ ــک موقعی ــرای ی ــرایط ب ــد ش ــان واج ــی از متقاضی ــه جســت وجوی خارج ــاز ب ــروری شــرکتی، نی پ
صرف منابع مالی کمتر برای جست وجوی خارجی و توسعه متقاضیان 	

جانشــین پــروری همچنیــن اســتفاده از زمــان و منابــع مالــی را بــه دنبــال افــراد جدیــدی کــه قــادر بــه اداره پســت های مدیریــت ارشــد در شــرکت 
ــر و کاهــش  ــان کمت ــروری بســیار آشــكار می شــود. زم ــای جانشــین پ ــی پرســنل، مزای ــرات ناگهان ــل می رســاند. در شــرایط تغیی ــه حداق هســتند، ب

ــرای اســتخدام و توســعه رهبــری وجــود خواهــد داشــت. ــی ب هزینه هــای مال

اهمیت موضوع جانشین پروری در سازمان
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چالش پیش روی شما برای جانشین پروری
        پــرورش جانشــین مزایــای زیــادی دارد. امــا بســته بــه محــدوده پــروژه و فرهنــگ و آمادگــی ســازمان، ممكــن اســت چالش هایــی نیــز وجــود 
داشــته باشــد. ممكــن اســت موانــع زیــر بــرای پــرورش جانشــین رســمی وجــود داشــته باشــد. آنهــا را هنــگام برنامه ریــزی و بازاریابــی برنامــه در نظــر 

. ید بگیر
جانشین پروری زمان می برد  .1

        بــه طــور طبیعــی، پــرورش جانشــین زمــان زیــادی بــرای ارزش گــذاری دارد. امــا بســیاری از رهبــران امــروزی عمدتــاً بــر اســاس دســتاوردهای 
ــد.  ــاداش می گیرن ــدت پ کوتاه م

چگونــه بــر آن غلبــه کنیــم: پــرورش جانشــین را در اســرع وقــت شــروع کنیــد. شــما هرگــز نمی دانیــد کــه چــه زمانــی نقش هــای کلیــدی در ســازمان 
شــما تغییــر می کنــد، بنابرایــن بهتــر اســت بــرای زمانــی کــه آنهــا تغییــر می کننــد، آمــاده باشــید. ایــن بــه ایــن معنــی اســت کــه بــه طــور منظــم بــا 
رهبــران خــود برنامه هــای شــغلی آنهــا را بررســی کنیــد. همچنیــن ممكــن اســت بــه معنــای شناســایی رهبــران آینــده بــا دیــدن پتانســیل آنهــا باشــد.

جانشین پروری می تواند ناراحت کننده باشد  .2
        ماهیــت پــرورش جانشــین می توانــد بــه عنــوان یــک تهدیــد بــرای برخــی از رهبــران تلقــی شــود. بــرای برخــی، پــرورش جانشــین ممكــن 
اســت بــه عنــوان عــدم اعتمــاد بــه تیــم رهبــری فعلــی شــما تلقــی شــود. مدیــران اجرایــی ممكــن اســت از طــرح موضــوع جانشــین پــروری از تــرس 

آنكــه تصــور شــود قصــد اســتعفا دارنــد، تردیــد پیــدا کننــد. ایــن پویایــی بی ثبات کننــده می توانــد تأثیــر منفــی بــر ســازمان شــما داشــته باشــد.
چگونــه بــر آن غلبــه کنیــم: در طــول فرآینــد پذیــرش، بــا مدیــران کلیــدی خــود در مــورد جانشــین پــروری صحبــت کنیــد. بــه آنهــا اطمینــان دهیــد 

کــه می خواهیــد حضــور درازمدتــی در ســازمان داشــته باشــند، امــا اگــر اوضــاع بــه ایــن شــكل پیــش نــرود، برنامــه ای داریــد.
هر رهبر قوی و خوبی به اهمیت پرورش جانشین پی خواهد برد. همچنین با مربی تان به عنوان راهنمای خود کار کنید.

	.     مقاومت در برابر تغییر
ــد،  ــاق می افت ــر اتف ــی تغیی ــن، وقت ــم راحــت باشــیم. بنابرای ــی دوســت داری ــه هــر دلیل ــوان یــک انســان، ب ــه عن ــا ب ــر ســخت اســت و م         تغیی
ــد. ــودن آن مخالفــت می کنن ــد ب ــل جدی ــه دلی ــاً ب ــد صرف ــكار جدی ــا هــر ابت ــد داشــت کــه ب ــرادی وجــود خواهن ممكــن اســت یــک اختــال رخ  دهــد. اف

چگونــه بــر آن غلبــه کنیــم: جانشــین پــروری می توانــد بــه صــورت تدریجــی اتفــاق بیفتــد. ابتــدا، بــه فرآینــد اســتخدام موجــود خــود نــگاه کنیــد تــا 
ــازار کار و  ارزش و اهمیــت پــرورش یــک جانشــین در هــر تیــم پــی ببریــد. ســپس، بــه آرامــی ایده هــای کم رنــگ شــدن مجموعــه مهارت هــا در ب

ــد. ــر کنن ــد شــكاف های پیش بینی شــده را پ ــی می توانن ــه راحت ــه ب ــد ک ــی را مطــرح کنی وجــود اســتعدادهای داخل

اهمیت موضوع جانشین پروری در سازمان
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  	.      کمبود وقت
          وقــت همــه کــم اســت. جانشــین پــروری فقــط یــک مســئله دیگــر اســت کــه ناچاریــد بــه لیســت کارهایــی کــه بایــد انجــام دهیــد اضافــه 

کنیــد. و چــون فــوری نیســت، ممكــن اســت همچنــان پشــت گــوش بیندازیــد!
چگونه بر آن غلبه کنیم:

زمانی را که سازمان شما صرف استخدام، انتخاب، آموزش و مدیریت استعدادهای جدید می کند، محاسبه کنید	 
در نظر بگیرید که تا جذب و به دست آوردن تمام زمینه های مرتبط برای عملكرد خوب چه مدت طول می کشد	 
آن را با زمان لازم برای توسعه مجموعه مهارت های کارکنان فعلی تان مقایسه کنید	 

         سخن پایانی
ــه  ــی ادام ــه آرام ــر می شــود و کســب وکار شــما ب ــم شــما همیشــه پ ــای مه ــان از اینكــه نقش ه ــرای اطمین ــازمان ب ــروری در س          جانشــین پ
ــث  ــد و باع ــک می کن ــما کم ــده ش ــتعدادهای امیدوارکنن ــرورش اس ــه پ ــن ب ــوی همچنی ــروری ق ــین پ ــرح جانش ــک ط ــت. ی ــروری اس ــد ض می ده

ــود.  ــازمان می ش ــان در س ــدگاری کارکن ــل و مان ــش تعام افزای

 منابع :
1- برنامه ریزی جانشین پروری ، دکتر مجید رمضانی
2- مدیریت منابع انسانی : دکتر اسفندیار سعادت

گردآورنده:
آقای قنبری

اهمیت موضوع جانشین پروری در سازمان
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حالت جدیدی از شیشه، شیشه ی مایع

 شیشــه مــاده ای کامــا متــداول اســت کــه مــا روزانــه بارهــا از آن اســتفاده مــی کنیــم. امــا ســال هاســت کــه همچنــان بــه عنــوان یــک معمــای 
ــورد  ــات علمــی در م ــام اســت و تحقیق ــه ای از ابه ــان در هال ــی شیشــه همچن ــت واقع ــده اســت. برخــاف انتظــار، ماهی ــی مان ــزرگ علمــی باق ب

خصوصیــات شــیمیایی و فیزیكــی آن همچنــان ادامــه دارد......
در شــیمی و فیزیــک، اصطــاح شیشــه یــک مفهــوم قابــل تغییــر اســت. در حالــت عــادی، ایــن عبــارت بــه مــاده ای اشــاره مــی کنــد کــه مــا آن 
را بــه عنــوان شیشــۀ پنجــره مــی شناســیم. امــا مــی دانیــم ممكــن اســت طیــف وســیعی از مــواد اشــاره داشــته باشــد کــه رفتــار شیشــه ماننــد دارنــد. 
مــوادی کــه ممكــن اســت در دســتۀ فلــزات، پاســتیک هــا، پروتئیــن هــا و حتــی ســلول هــای بیولوژیكــی قــرار گیرنــد. در حقیقــت حالــت فیزیكــی 
شیشــه، ایــن جامــدی کــه مــا مــی شناســیم نیســت. بــه طــور معمــول، وقتــی مــاده ای از حالــت مایــع بــه جامــد تبدیــل مــی شــود، مولكــول هــا بــه 
صــف مــی شــوند و یــک الگــوی بلــوری تشــكیل مــی دهنــد. در شیشــه، ایــن اتفــاق نمــی افتــد. در عــوض، مولكــول هــا قبــل از وقــوع تبلــور و در 
مكانــی کــه قــرار دارنــد، منجمــد مــی شــوند. ایــن حالــت عجیــب و نامنظــم از ویژگــی هــای شیشــه در سیســتم هــای مختلــف اســت و دانشــمندان 

هنــوز در تــاش هســتند تــا دریابنــد کــه ایــن حالــت ناپایــدار چگونــه شــكل مــی گیــرد.

شیشه مایع: حالت جدیدی از ماده
تحقیقــات انجــام شــده توســط آندریــاس زومبــوش )دانشــكدۀ شــیمی( و ماتیــاس فوخــس )دانشــكدۀ فیزیــک( کــه هــر دو در دانشــگاه کنســتانز 
ــدل ســازی شــامل  ــک سیســتم م ــا اســتفاده از ی ــزوده اســت. ب ــیِ شیشــه اف ــه داســتان معمای ــدۀ دیگــری را ب ــه هــای پیچی مســتقر هســتند، لای
کلوئیدهــای سوسپانســیونی، محققــان حالــت جدیــدی از مــاده یعنــی شیشــه مایــع را کشــف کردنــد. در ایــن پژوهــش، ذرات منفــرد مــدل ســازی 
شــده مــی توانســتند حرکــت کننــد، امــا قــادر بــه چرخــش نبودنــد. رفتــار پیچیــده ای کــه قبــاً در شیشــه هــای بالــک مشــاهده نشــده اســت. گفتنــی 
اســت نتایــج ایــن پژوهــش در ژانویــه ســال 2021 در مجموعــه مقــالات آکادمــی ملــی علــوم ایــالات متحــده آمریــكا )PNAS( منتشــر شــده اســت. 
سوسپانســیون هــای کلوئیــدی ســیالات مخلوطــی انــد کــه حــاوی ذرات جامدنــد. ایــن ذرات جامــد در انــدازه هــای یــک میكرومتــری یــا بیشــتر 

توزیــع شــده انــد.
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 نانو رنگدانه های سرامیکی
یعنــی از اتــم هــا یــا مولكــول هــا بزرگتــر بــوده و بنابرایــن بــرای آنالیــز بــا میكروســكوپ نــوری مناســب هســتند. ایــن مــواد در میــان دانشــمندانی 
کــه در حــال مطالعــه تحــولات شیشــه هســتند، محبوبیــت زیــادی دارنــد. چــرا کــه بســیاری از پدیــده هایــی را کــه در ســایر مــواد تشــكیل دهنــدۀ 

شیشــه وجــود دارد، از خــود بــروز مــی دهنــد.

ساخت کلوئیدهای بیضوی شکل
ــدی، بــه  ــای کلوئی ــوط بــه سوسپانســیون ه ــروز، بیشــتر آزمایشــات مرب تــا بــه ام
ــی  ــی و فن ــر سیســتم هــای طبیع ــن حــال، اکث ــا ای ــد. ب ــوده ان کلوئیدهــای کــروی متكــی ب
ــا اســتفاده از شــیمی پلیمــر، تیــم تحــت هدایــت  ــد. ب ــر کــروی تشــكیل شــده ان از ذرات غی
آندریــاس زومبــوش، ذرات پاســتیكی کوچكــی را تولیــد کردنــد کــه بــا کشــش و ســرمایش 
بــه فــرم هــای بیضــوی رســیدند. ســپس ایــن مــواد را در یــک حــال مناســب توزیــع کردنــد. 
ــه توضیــح مــی دهــد؛ ذرات مــا  زومبــوش، اســتاد شــیمی فیزیک و نویســندۀ ارشــد ایــن مقال
در مقایســه بــا ذرات کــروی بــه شــكل هــای متمایــزی جهــت گیــری کــرده انــد.  ایــن جهــت 
گیــری نویــن، باعــث بــروز رفتارهــای پیچیــدۀ کامــاً جدیــد و مطالعــه نشــده ای مــی شــود.

ــی و  ــت انتقال ــوکال، حرک ــا اســتفاده از میكروســكوپ کانف ــد و ب ــاز کردن ــر غلظــت ذرات را در سیســتم سوسپانســیون آغ ــان ســپس تغیی محقق
چرخشــی ذرات را ردیابــی کردنــد. زومبــوش ادامــه مــی دهــد:در چگالــی خاصــی از ذرات، حرکــت جهــت دار متوقــف شــد. در حالــی کــه حرکــت 
تحولــی ادامــه داشــت. نتیجــۀ ایــن پدیــده ایــن بــود کــه حالــت هایــی از شیشــه تشــكیل شــد کــه در آن ذرات بــه صــورت خوشــه ای تجمیــع شــده 
بودنــد و ســاختارهای موضعــی بــا جهــت گیــری مشــابه را تشــكیل دادنــد. آنچــه محققــان از آن بــه عنــوان شیشــه مایــع نــام بــرده انــد، نتیجــۀ ایــن 
خوشــه هــا اســت کــه بــه طــور متقابــل مانــع یكدیگــر مــی شــوند و ســبب مــی شــوند همبســتگی هــای مكانــی بــا بــرد طولانــی تشــكیل شــوند. 
در واقــع ایــن خوشــه هــا مانــع از تشــكیل یــک کریســتال مایــع مــی شــود. مــاده ای کــه طبــق قوانیــن ترمودینامیــک انتظــار مــی رود ایجــاد شــود.

دو تحول شیشه ای رقیب
آنچــه محققــان مشــاهده کردنــد، در حقیقــت دو انتقــال شیشــه ای رقابتــی )یــک تحــول فــازی منظــم و یــک تحــول فــازی غیــر تعادلــی( بــوده 
اســت کــه در تعامــل بــا یكدیگــر عمــل کردنــد. ماتیــاس فوکــس اســتاد تئــوری مــاده نــرم چــگال در دانشــگاه کنســتانس و دیگــر نویســنده ارشــد 

ایــن مقالــه عقیــده دارد کــه ایــن مشــاهده از نظــر تئــوری فــوق العــاده جالــب اســت:
آزمایشــات مــا نوعــی شــواهد را بــرای تعامــل میــان نوســانات مهــم و تحــول شیشــه ای ارائــه مــی دهــد. شــواهدی کــه جامعــۀ علمــی مــدت هاســت بــه 

دنبــال آن اســت.

شیشــه مایــع بــه مــدت بیســت ســال بــه عنــوان یــک حــدس نظــری در محافــل علمــی باقــی مانــده بــود. نتایــج بیشــتر نشــان مــی دهــد کــه دینامیــک 

مشــابهی ممكــن اســت در ســایر سیســتم هــای شیشــه وجــود داشــته باشــد. بنابرایــن ممكــن اســت ایــن یافتــه هــا بــه روشــن کــردن رفتــار سیســتم هــا و 

مولكــول هــای پیچیــدۀ بســیار کوچــک )بیولوژیكــی( تــا بســیار بــزرگ )کیهــان شناســی( کمــک کننــد و همچنیــن بــه طــور بالقــوه بــر توســعه دســتگاه هــای 

کریســتال مایــع تأثیــر مــی گذارنــد.

Reference: New glass architecture, 2006 Brent Richards
 گردآورنده: خانم امینی
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 معرفی محصول 100×100

ANTIMO LIGHT GRAY Matt Randome Face
Plt Box

Size
100×100

PCS/BOXM2/BOXKG/BOXBOX/PLTM2/PLTKG/PLT

225038761900
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 معرفی محصول 100×100

PILO POLISH Randome Face
Plt Box

Size
100×100

PCS/BOXM2/BOXKG/BOXBOX/PLTM2/PLTKG/PLT

225038761900

13

ماهنامه داخلی شرکت کاشی پارس | شماره 8 | اردیبهشت ماه 1403



 معرفی محصول 100×100

RAFAEL POLISH Randome Face
Plt Box

Size
100×100

PCS/BOXM2/BOXKG/BOXBOX/PLTM2/PLTKG/PLT

225038761900
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